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Psihosocialie darba vides riski finansu sektora
darbiniekiem, stradajot klatiené un attalinati

Ievads

Psihosocialie riski finansu sektora stradajosajiem darbiniekiem musdienas ir batiska probléma, un Sie darba
vides riski var nozimigi ietekmét gan individa fizisko un garigo veselibu, labklajibu, gan uznémuma efektivitati
kopuma. Psihosocialie darba vides riski ietver dazadus faktorus, kas var radit emocionalu, psihologisku vai
socialu spiedienu. Psihosocialo risku noteiksana un veiksmiga risinasana darba vieta var uzlabot darbinieku
labklajibu un produktivitati (Forastieri, 2016). Darbinieku apmierinatiba ir batiska organizacijas panakumu
atsléga, kurai ietekméjosie faktori ietver uznémuma vidi un gaisotni, attiecigi Sie apstakli spéj darbinieku ietek-
mét no psihosocialajiem aspektiem (Khan et al., 2017). Psihosocialo risku ietekme ir kluvusi par neatnemamu
dzives sastavdalu, tomér ir butiski pievérst uzmanibu faktoriem, kas izraisa stresu, ieskaitot saskari ar darba
uzdevumiem un organizatoriskiem aspektiem (Thorsteinsson, 2014). Misdienu darba vidé psihosocialie riski ir
noteikti ka viena no galvenajam prioritatém veselibas un drosibas joma darba aizsardziba visa Eiropa. Lai gan
ir pieejami pieradijumi par to, cik svariga ir psihosociélo risku parvaldiba, joprojam ir nepieciesama labaka
izpratne par Siem riskiem kopuma, jo vél joprojam pastav pretestiba preventivo un veselibas veicinasanas
pasakumu realizésanai, lai tos mazinatu (Leka et al., 2015).

Pétijuma meérkis bija izpétit kada ir atskiriba psihosocialajos riskos, stradajot klatiené un attalinati, finansu
sektora darbiniekiem.

Metodes:

1)Aptaujas anketa (129 respondenti).

2)Kopenhagenas psihosocialo risku aptaujas anketas isa versija, lai varétu analizét finansu sektora darbinieku
psihosocialos apstaklus (COPSOQ III et al, 2006).

3)Darbspéju indeksa noteiksana. Darbspéju indeksa noteikSana ir veids, ki darba devéjs laikus var atklat
trakumus darba organizacija, kas bieZi saistiti ar cilvécisko faktoru. Darbspéju indeksa noteik$anas metodes
pamata ir kontroljautajumu kopa (Kalkis, 2008).

4)Izdegsanas sindroma tests. IzdegSanas sindroma tests ir darba instruments ar kura palidzibu ir iespé&jams
noteikt darbinieka emocionalo un psihologisko resursu samazinasanos jeb izdegSanu. Izdegsanas sindromu
var skaidrot, ka darbinieka reakciju uz ilgtermina paklautibu kadam no stresa faktoriem vai faktoru kopu, ka
ari ar nespéju tikt gala ar esoSajam darba prasibam (Cox, Griffith, 1994).

5)Datu analize, izmantojot SPSS (Stastistical Package of the Social Science) 22.0 datorprogrammu.

Rezultati:

Kopenhagenas psihosocialas aptaujas rezultati liecina, ka finansu sektora stradajosie izjut psihosocialos darba
vides riskus, stradajot gan klatiené, gan attalinati. Aprékinatais darbspéju indekss uzrada, ka darbspéjas vidéji
ir 40,25 (SD=6,35), kas liecina, ka pétitajiem darbiniekiem tas ir labas, neatkarigi no veicama darba veida - kla-
tiené vai attalinati. IzdegSanas sindroma testa rezultati liecina, ka vidéji finansu sektora darbinieku rezultats
ir 3,44 (SD=0,64), kas

nozimé, ka vidéji finansu sektora darbiniekiem butu jaapsver iespéjamas parmainas, lai nepalielinatos izdeganas
sindroma iespéjamiba. Datu statiskais apkopojums liecina, ka starp darbspéju indeksu un izdegSanas sin-
droma (r=-0.438, p<0.001) ir statistiski ticama, negativa saistiba, kas norada, ka pieaugot darbspéju indeksam,
izdeg$anas sindroma testa rezultatiem ir tendence samazinaties, un otradi. Rezultati norada, ka psihosociala-
jiem darba vides riskiem ir statiski ticama saistiba ar nodarbinato darbspéjam, ka ari ar izdegsanas sindroma
iespéjamibu - jo vairak tiek izjusti psihosocialie darba vides riski, jo sliktakas nodarbinato darbspéjas un slik-



taks izdegSanas sindroma testa rezultats.

Secinajumi:

Iegitie pétijuma rezultati norada, ka nav batiska atskiriba starp psihosocialiem darba vides riskiem, darbsp&ju
indeksu un izdegsanas sindroma testa rezultatiem atkariba no veicama darba veida - attalinati vai klatiené.
Rezultatu statistiska analize norada, ka ir statistiski ticama saistiba psihosocialiem darba vides riskiem, darb-
spéjam un izdegganas sindroma testa rezultatiem. Si pétijuma rezultati ir svarigi ne tikai finansu sektora
darbiniekiem, bet ari organizacijam, kuras vélas istenot preventivus pasikumus optimalas darba vides un
darbinieku labklajibas nodrosinasanai.
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