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Prospective Effects of Artificial Intelligence
on Burnout Syndrome: Reducing Risks and
Enhancing Psychological Well-being

Background: The rapid spread of smart technology, artificial intelligence, robotics, and algo-
rithms (STARA) is leading to the replacement of service jobs with these technological advance-
ments. Although Al awareness may have an impact on employee outcomes, few studies have
looked at the results of its involvement with mental health. To address this gap, this study inves-
tigated the influence of Al awareness on burnout syndrome. Healthcare organizations are more
advanced than ever because of new emerging technologies, especially artificial intelligence (AI),
which is associated with easier and more effective patient care. Currently, a common issue that
many healthcare professionals are facing is burnout. Burnout is an occupational problem described
as a state of emotional and physical exhaustion associated with a job, a feeling of reduced sense
of accomplishment, a loss of interest in job roles and responsibilities, and even a lost sense of pur-
pose or identity. Burnout is epidemic in the healthcare industry and affects all healthcare workers,
which also affects the quality of patient care, physician health, and the healthcare system.

Aim: Address the association between the use of Al and developing burnout among healthcare
workers in relation to psychosocial risk factors.

Recent findings: The study’s findings and the practical consequences they suggest can be used
as a foundation for a discussion about long-term hospital digitalization initiatives such as Al and
its effects on burnout. Research indicates that the use of Al can be linked to distinct psychosocial
demands and burnout responses. However, because epidemiological research on this type is lack-
ing, it is still unknown if it contributes to mental problems such as burnout. However, a growing
body of research indicates that Al may improve overall performance if it maximizes workplace
structure, permits more flexibility, and boosts employee authority and autonomy.

Conclusion: Jobs in healthcare are extremely demanding and stressful. The goal of healthcare
practitioners is to provide their patients with high-quality care. The application of newly devel-
oped technology in healthcare is critical. However, a crucial first step in supporting health leaders
to establish guidelines is identifying Al-specific features related to burnout and understanding us-
age trends among HCWs. While burnout is one of the possible workplace barriers that Al cannot
eliminate, it may reduce its impacts, reduce the physical and mental strain on employees, and en-
hance patient safety and care quality. It is important to conduct more research in this area in the
future so that organizations, government officials, and workers can get ready for any changes that
may occur.
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Miega higiena biroja darbiniekiem un nodarbinato
darbspéjas

Ievads

Miegs ir cilvéka pamatvajadziba un gandriz tresdalu savas dzives cilvéki pavada gulot. Kvali-
tativs miegs ir svarigs labai cilvéku veselibai, ka ari labsajatai, jo miegs sniedz organismam un
smadzeném laiku atgiities no dienas laika piedzivotas spriedzes. Miega higiéna ir dazadu pasakumu
kopums, kas var ietekmét un uzlabot miega kvalitati. Ja dienas laika ir jatams pastiprinats nogu-
rums, ka ari miegs ir Skietami nekvalitativs, tas var liecinat par sliktu miega higiénu. Ikviens
cilvéks var pielagot savus ar miega higiénu saistitos ieradumus savai ikdienai (National Sleep Foun-
dation, 2019). Sliktas miega higiénas rezultata cilvékiem var samazinaties ieksgjie resursi, lai pil-
nvertigi un efektivi spétu pildit savus darba uzdevumus, ka ari pietiekami koncentrétos. Izjatot
miegainibu darba laika, darbinieki vairak iesaistas citds nodarbés neka darba pienakumu veiksana
(Crain, T. L. Et al,, 2018). Ir pieradits, ka pastiprinati pievérsot uzmanibu savai miega higiénali,
ka ari ievérojot noteiktas rekomendacijas, ir iespéjams butiski uzlabot savu miega kvalitati un
veselibu kopuma (American Sleep Association, 2017; Razaei et al., 2018).

Pétijuma mérkis bija noteikt biroja darbiniekiem miega higiénas ietekmi uz vinu darbspéjam.
Metodes:

1) Aptaujas anketa (116 respondenti).

2) Miega higiénas indeksa noteiks$ana, lai varétu analizét biroja darbinieku miega higiénu (Mastin
et al., 2006).

3) Darbspéju indeksa noteiksana. Darbspéju indeksa noteiksana ir veids, ka darba devéjs laikus
var atklat traikumus darba organizacija, kas biezZi saistiti ar cilvécisko faktoru — stradajoso resursu
samazinasanos saistiba ar dazadiem faktoriem - vecumu, uzdevuma gritibas pakapes pieaugumu,
temporalo slodzi, stradajoso slimibam u.tml. Darbspéju indeksa noteiksanas metode ir metode, kas
darbspéju novértésana izmanto kontroljautdjumus un atbildes uz tiem (Kalkis, 2008).

4) Datu analize, izmantojot SPSS (Stastistical Package of the Social Science) 22.0 datorprogrammu.

Rezultati:

Apkopojot rezultatus, miega higiénas indekss biroja darbiniekiem svarstas no 3 lidz 37. Vide-
jais miega higiénas raditajs biroja darbiniekiem ir 19,35 (SD=6,24), raksturojot biroja darbinieku
miega higiénu ka vidéju. Analizéjot biroja darbinieku miega higiénu, var secinat, ka 15,5% respon-
dentu miega higiéna ir laba, 75% no biroja darbiniekiem miega higiénu var raksturot ka vidéju,
9,5% miega higiéna ir cieSama. Savukart slikta miega higiéna nav nevienam no respondentiem.
Rezultati liecina, ka biroja darbiniekiem vidéji darbspéjas ir 41,39 (SD=5,1), kas apliecina, ka biroja
darbiniekiem ir lielas darbspéjas. Apkopojot rezultatus, var secinat, ka mazakais raditajs ir 25
(sliktas darbspéjas), bet lielakais raditajs ir 51 (loti lielas darbspéjas). Analizéjot darbspéju indeksu
péc kategorijam, 1,7% biroja darbinieku ir sliktas darbspéjas, 12,9% ir vidéjas darbspéjas, 44,8% ir
lielas un 40,5% ir loti lielas darbspéjas. Veicot statisko analizi biroja darbinieku miega higiénai ar
darbspéjam, tika iegita statistiski nozimiga saistiba, ka ari vaja un negativa korelacija (r= -0,218,
p<0,05). Tas raksturo: jo zemaks miega higiénas indeksa raditajs, jo lielaks darbspéju indeksa
raditajs. Tatad jo labaka miega higiéna, jo labdkas darbspéjas un jo sliktaka miega higiéna, jo
sliktakas biroja darbinieku darbspéjas.

Secinajumi:

legutie pétijuma rezultati liecina, ka vidéjais miega higiénas indekss biroja darbiniekiem ir vidéjs,
bet darbspéjas ir augstas. Datu statististiska analize uzrada, ka darbspéjam ir tiesa korelacija ar
miega higiénu: jo sliktaka biroja darbinieku miega higiéna, jo sliktaki ir to darbspéju raditaji.
Tapéc nepiecieSami steidzigi preventivie pasakumi, kas vérsti uz darbinieku izglito§anu par miega

higiénas nozimi darbspéju uzlabosana.
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LIDERA LOMAS TRANSI_:ORM/_\CI_]A ATTALINATO
KOMANDU VADIBAS KONTEKSTA

Ievads. Pareja uz virtualo darbu ir radijusi batiskas izmainas darba vidé un lidera pienakumos
(Willermark & Islind, 2022). Vaditajiem ir jabut proaktiviem un japielago savs vadibas stils, lai
tas atbilstu attalinata darba prasibam. Tas ietver vadibas prasmju attistisanu, komandas darba
koordinésanu, sadarbibas veicina$anu, problému risindSanu un lémumu pienemsanu, izmantojot
virtualas tehnologijas un rikus (Kaur Bagga et al., 2023).

Pétijuma mérkis: ir izpétit lidera lomas transformaciju attalinato komandu vadibas konteksta un
noteikt jaunas lideriem nepieciesamas kompetences virtualajas komandas. Lai sasniegtu pétijuma
meérki ir veikta sistematiska literatiiras analize, pamatojoties uz PRISMA metodes vadlinijam.
Rezultati. Lideriem ir japielago vadibas stilu virtualajai videi. Tas ietver uzticibas un koman-
das saliedétibas veicinasanu, tehnologiju izmanto$anu komandas snieguma un motivacijas uz-
turéSanai, ka ari efektivas un parredzamas komunikacijas nodro$inasanu. Lideriba virtualajas ko-
mandas paredz tradicionalo prasmju (pieméram, skaidra komunikacija, lomu un atbildibu definésana)
un jaunu kompetencu (pieméram, digitala pratiba, neverbalas komunikacijas prasmes, konfliktu
risina$ana un léemumu pienemsana attalinataja vidé) apvienojumu. Lideriem jabut spéjigiem anal-
izét sarezgitas situacijas, rast logiskus risinajumus, pienemt apzinatus un savlaicigus lémumus.
Lideriem jaattista spécigas komunikacijas prasmes, kultaras inteligence, ka ari tehniskas prasmes
dazadu virtualas sadarbibas riku izmantosana. Lideribas efektivitati virtualajas komandas nosaka
tadi faktori ka komandas komunikacija, atmosféra komanda, lidera spéja veicinat vizijas un mérka
izpratni, ka ari uzticésanas komandas loceklu vida.

Secinajumi. Lideriem nepiecie$ams pariet no tradicionalajam kontroléjosam lomam uz atbalsta un
moderatora lomam, ir javeido uzticamu un kolegialu darba vidi. Efektivai vadibai ir nepiecie$ams
lidzsvars starp uz uzdevumu izpildi orientétiem mérkiem un uz cilvékiem orientétiem mérkiem.
Atslégas vardi: lideris, lidera loma, virtualas komandas, attalinatais darbs.
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THE INNOVATIONS IN ERGONOMICS OF OFFICE
AND INDUSTRIAL WORKERS THROUGH Al

Introduction. WRMSDs are the most common workplace health hazards in the Baltic states and
elsewhere. New type of textile treatments, like digital printing technologies using computers, are
developing. AIWM (artificial intelligence worker management) systems in the workplace can pro-
vide potential opportunities to improve ergonomics as they can be used to improve workplaces’
hazards monitoring. Worth to mention that nowadays main textile manufacturing is developed in
the Asian countries. Hence the aim of the paper is to compile initial data for artificial intelligence
(AI) model for implementation to workers of offices and garment industry.

Methods. 240 Estonian computer workers were investigated during 2020-2022 based on question-
naire KIVA. Pain questionnaires data of 505 Estonian office and industry workers, to describe the
employees’ most painful body regions because of non-ergonomic conditions at workplaces, the
possibilities of improving the situation, and to give the knowledge for the prevention of and reha-
bilitation from MSDs to the workers is given.

Results. The initial data were gathered from scientific literature over the world, including Esto-
nia and Latvia. The paper includes models for describing climate conditions in workplaces, for
work-related musculoskeletal disorders (WRMSDs), the opinion of the workers on the working
conditions and their health disorders connected with work. The compiling process of Al model
for garment industry consists of the following parts: 1. The initial data for AI model: previous
studies; 2. The model for considering the working conditions; 3. The model for considering the
musculoskeletal disorders; 4. Al- model (as to be developed by info-technology specialists); 5. Rec-
ommendations for better ergonomics on workplaces. The comparison of three groups of workers
(office, garment workers and patients with occupational diseases) MSDs development is given.

At the end of the research the recommendations for managing of workplace ergonomics are given
that are similar as created by the Al model.

Conclusions. The stages for developing the AI model are next: clearing the operating factors
(physical, chemical, psychological, ergonomic) —Influence on Organ systems (nervous system, —
Considering the seriousness of the health disturbance (Functional stages L, II, III) — Occupational
disease —Loss of working capacity— Preventive actions. The model for considering the connec-
tions between the neck, shoulder, elbow, wrist, back and pain duration and the stages of disease,
pain duration and age, pain duration and groups of occupation is given based on interviews. From
the working conditions the most disturbed the workers is air temperature, the lighting means, also
noise and vibration.

Keywords: ergonomics, office and garment workers, artificial intelligence
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Psihosocialie darba vides riski finansu sektora
darbiniekiem, stradajot klatiené un attalinati

Ievads

Psihosocialie riski finansu sektora stradajosajiem darbiniekiem musdienas ir batiska probléma, un
sie darba vides riski var nozimigi ietekmét gan individa fizisko un garigo veselibu, labklajibu, gan
uznémuma efektivitati kopuma. Psihosocialie darba vides riski ietver dazadus faktorus, kas var
radit emocionalu, psihologisku vai socialu spiedienu. Psihosocialo risku noteik$ana un veiksmiga
risina$ana darba vieta var uzlabot darbinieku labklajibu un produktivitati (Forastieri, 2016). Darbinieku
apmierinatiba ir butiska organizacijas panakumu atsléga, kurai ietekméjosie faktori ietver uzneé-
muma vidi un gaisotni, attiecigi $ie apstakli spéj darbinieku ietekmét no psihosocialajiem aspek-
tiem (Khan et al,, 2017). Psihosocialo risku ietekme ir kluvusi par neatnemamu dzives sastav-
dalu, tomér ir batiski pievérst uzmanibu faktoriem, kas izraisa stresu, ieskaitot saskari ar darba
uzdevumiem un organizatoriskiem aspektiem (Thorsteinsson, 2014). Miusdienu darba vidé psi-
hosocialie riski ir noteikti ka viena no galvenajam prioritatém veselibas un drosibas joma darba
aizsardziba visa Eiropa. Lai gan ir pieejami pieradijumi par to, cik svariga ir psihosocialo risku par-
valdiba, joprojam ir nepiecieSama labaka izpratne par siem riskiem kopuma, jo vél joprojam pastav
pretestiba preventivo un veselibas veicinasanas pasakumu realizé$anai, lai tos mazinatu (Leka et
al,, 2015).

Pétijuma meérkis bija izpétit kada ir atskiriba psihosocialajos riskos, stradajot klatiené un attalinati,
finansu sektora darbiniekiem.

Metodes:

1)Aptaujas anketa (129 respondenti).

2)Kopenhagenas psihosocialo risku aptaujas anketas Isa versija, lai varétu analizét finansu sektora
darbinieku psihosocialos apstaklus (COPSOQ III et al, 2006).

3)Darbspéju indeksa noteiksana. Darbspéju indeksa noteiksana ir veids, ka darba devéjs laikus
var atklat trakumus darba organizacija, kas bieZi saistiti ar cilvécisko faktoru. Darbspéju indeksa
noteikSanas metodes pamata ir kontroljautajumu kopa (Kalkis, 2008).

4)Izdegsanas sindroma tests. IzdegSanas sindroma tests ir darba instruments ar kura palidzibu
ir iespéjams noteikt darbinieka emocionalo un psihologisko resursu samazinasanos jeb izdegsanu.
Izdegsanas sindromu var skaidrot, ka darbinieka reakciju uz ilgtermina paklautibu kadam no stresa
faktoriem vai faktoru kopu, ka ari ar nespéju tikt gala ar eso$ajam darba prasibam (Cox, Griffith,
1994).

5)Datu analize, izmantojot SPSS (Stastistical Package of the Social Science) 22.0 datorprogrammu.
Rezultati:

Kopenhagenas psihosocialas aptaujas rezultati liecina, ka finansu sektora stradajosie izjat psihoso-
cialos darba vides riskus, stradajot gan klatiené, gan attalinati. Aprékinatais darbspéju indekss
uzrada, ka darbspéjas vidéji ir 40,25 (SD=6,35), kas liecina, ka pétitajiem darbiniekiem tas ir labas,
neatkarigi no veicama darba veida - klatiené vai attalinati. IzdegSanas sindroma testa rezultati
liecina, ka vidéji finansu sektora darbinieku rezultats ir 3,44 (SD=0,64), kas

nozimgé, ka vidéji finansu sektora darbiniekiem butu jaapsver iespéjamas parmainas, lai nepalielina-
tos izdegSanas sindroma iespé&jamiba. Datu statiskais apkopojums liecina, ka starp darbspéju
indeksu un izdegSanas sindroma (r= -0.438, p<0.001) ir statistiski ticama, negativa saistiba, kas
norada, ka pieaugot darbspéju indeksam, izdegSanas sindroma testa rezultatiem ir tendence samaz-
inaties, un otradi. Rezultati norada, ka psihosocialajiem darba vides riskiem ir statiski ticama
saistiba ar nodarbinato darbspéjam, ka ari ar izdegSanas sindroma iespéjamibu - jo vairak tiek
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izjusti psihosocialie darba vides riski, jo sliktakas nodarbinato darbspéjas un sliktaks izdegSanas
sindroma testa rezultats.

Secinajumi:

Iegtie pétijuma rezultati norada, ka nav batiska atskiriba starp psihosocialiem darba vides riskiem,
darbspéju indeksu un izdegSanas sindroma testa rezultatiem atkariba no veicama darba veida -
attalinati vai klatiené. Rezultatu statistiska analize norada, ka ir statistiski ticama saistiba psihoso-
cialiem darba vides riskiem, darbspéjam un izdegsanas sindroma testa rezultatiem. Si pétijuma
rezultati ir svarigi ne tikai finansu sektora darbiniekiem, bet ari organizacijam, kuras vélas istenot
preventivus pasakumus optimalas darba vides un darbinieku labklajibas nodro$inasanai.
Atslegvardi: attalinatais darbs, finan$u sektors, darbspéjas, izdegSanas sindroms, psihosocialie
riski
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PSIHOSOCIALIE RISKI VESELIBAS APRUPE
NODARBINATAJIEM UN VESELIBAS

VEICINASANAS PASAKUMI. PSYCHOSOCIAL RISKS
FOR HEALTHCARE WORKERS AND HEALTH
PROMOTION MEASURES

Ievads. Daudzveidigie darba vides riska faktori nosaka veselibas aprapi ka augsta riska jomu
nodarbinatajiem, turklat pétijumos konstatéts, ka psihosocialie riska faktori nozaré ir sastopami
biezak, neka tradicionalie darba vides riska faktori. Latvija trukst pétijumu par psihosocialo risku
ietekmi uz nozaré nodarbinatajiem, ka ari par veselibas veicinasanas pasakumiem.

Petijuma merkis bija pétit un analizét psihosocialos riskus veselibas aprapé nodarbinatajiem un
izstradat veselibas veicinasanas pasakumus organizacija X. Pétijuma tika pielietotas $adas metodes:
NASA-TLX metodika nodarbinato darba kopéjas slodzes novértésanai (Hart, 2006) un psihoso-
cialo riska faktoru novértésanai — Kopenhagenas psihosocialo risku (PSR) novértésanas aptauja
(IIT) (Kristensen et al., 2005). Pétijuma piedalijas 33 sievietes un 6 viriesi dazadas vecuma grupas.
Pirms pétijuma uzsaksanas tika sanemta LU KF Etikas komitejas atlauja (2023. g. 23.02., prot. Nr.
4).

Rezultati. Pétijuma piedalijas 24 arsti vai funkcionalie specialisti, 9 medicinas masas un 6 darbinieki
— paligpersonals vecuma no 24 lidz 65 gadiem. Novértéjot psihosocialos riskus pétitajam kontin-
gentam péc Kopenhagenas PSR anketas (IIT) metodikas, iegiitie rezultati ir $adi: kritiskakie faktori,
kas ietekmeé nodarbinatos pamata visas profesijas, ir veselibas stavokla pasnovértéjums (38,46+18,64),
vaditaju atziniba (47,44+27,62), darba un privatas dzives balanss (54,17+27,57). Tas liecina par PSR
potenciali augstu ietekmi uz darbinieku veselibu un nepieciesamibu istenot veselibas veicinasanas
pasakumus organizacija. Nodarbinato batiskakie riska faktori, novértéjot garigas un fiziskas slodzes
mijiedarbibu ar NASA-TLX metodiku, ir: ar darba saturu, darba slodzi un darba laika organizaciju
saistitie riski visu profesiju parstavijiem. Pamatojoties uz iegiutajiem rezultatiem tika izstradati
veselibas veicina$anas pasakumi, kas vérsti uz garigas slodzes mazinasanu, organizacijas darba
kultaras veicinasanu, darba organizatorisko jautajumu pilnveidosanu komanda.

Secinajumi. Veselibas apripé nodarbinatie paklauti psihosocialajiem riskiem darba, ko apliecina
iegutie rezultati, pielietojot Kopenhagenas PSR aptauju (III). Nodarbinatajiem veselibas apripé
dominéjosa ir gariga slodze, fiziska piepule un temporala slodze saskana ar NASA-TLX metodiku.
Veselibas veicinasanas pasakumiem darba ir butiska nozime psihosocialo risku ietekmes mazinasanai.

Atslegvardi: psihosocialie riski, veselibas aprape, slodze, veselibas veicinasana.
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MAKSLIGA INTELEKTA UN ROBOTIZETU IEKARTU
IETEKME UZ OEPRE_]OSA BLOKA PERSONALA

FIZISKAJAM UN GARIQAJAM SPEJAM.
LITERATURAS PARSKATS.

Ievads. Maksliga intelekta un robotizétu iekartu pielietojums medicina ievérojami pieaug attis-
toties tehnologijam. Pétijumi liecina, ka darbs operacijas bloka personalam ir garigi un fiziski
smags. Literatora aprakstits, ka péc dazadam kirurgiskam procediram operéjosa bloka person-
alam palielinas gariga un fiziska slodze. Tas pasliktina darbspéjas kopuma un pieaug muskulu,
skeleta un saistaudu slimibu risks. Toties robotizéta kirurgija sniedz neskaitamus jaunus izaicinaju-
mus un dazadas prieksrocibas: palielinas plaukstu veikliba un samazinas roku trice. Pieradits, ka
pieaug fiziskas un kognitivas ergonomikas riski, jo kirurgs darba ar robotizéto iekartu ir izoléts no
paréjiem operéjosas komandas biedriem.

Pétijuma meérkis bija pétit literatiru par operéjoso kirurgu darbu ar robotizétam iekartam dazadas
kirurgiskas specialitatés ietekmi uz fiziskam un garigam spéjam.

Tika apkopoti literatiras avoti no PubMed datubazes tris gadu griezuma, no 2020. — 2023. gadam.
Tika nemti véra sekojosi atslégvardi: “Artificial intelligence” un “Robotic surgery” un “Surgery
workload” un “Surgery physical workload” un “Surgery cognitive workload”. Atlases kritériji bija:
fiziskas un garigas darbaspéjas, tikai operéjosa bloka personals, publikacijas tikai anglu valoda
laika perioda no 2020. — 2023. gadam. Pétijumi, kas neatbilda kadam no minétajiem kritérijiem,
tika izslégti no pétijuma, pieméram, tikai par visparéju maksliga intelekta pielietojumu operacijas
un to ietekmi uz pacientiem, ka ari, ja respondenti nebija operéjosa bloka personals.

Pétijuma rezultati.

Literataras analize uzradija, ka, galvenokart, operé&josa bloka personala fiziskas un garigas spé-
jas darba ar robotizétam iekartam un maksliga intelekta ietekme tiek pétitas minimali invaziva
kirurgija. Balstoties uz literatiiras analizi un salidzinot kirurgus, kas izmanto robotizétas tehnologi-
jas laparoskopija, pieradits, ka darba ar robotizétu iekartu ievérojami samazinajas kopéja slodze,
uzlabojas sirdsdarbiba, mazinajas muskulu sapes un nogurums, noritéja precizaka un intuitivaka
instrumentu vadiba, uzlabojas ergonomiska vide. Literatiira uzsveérts, ka $ai straujajai tehnologiju
attistibai, ipasi maksligajam intelektam un robotikai, vérojama ari negativa ietekme. Prasibas
kirurgiem nevainojami darboties nemitigi mainigos apstaklos un no ta izrieto$as uzdevumu sarezgitibas
- komunikacija ar komandu, pacientiem, palielina kognitivo slodzi un ietekmé darbaspéjas, radot
risku mediciniskajam klidam, tapat darbs ar robotizétu iekartu rada lielaku slodzi plaukstas loci-
tavas un pirkstos.

Secinajumi.

Maksligajam intelektam un robotizacijai operé&josa personala darba ir gan pozitiva, gan negativa
ietekme uz personalu. Tas palidz kirurgiem pienemt parliecinosus lémumus, tomeér, tas neaizstaj
kirurgu klinisko pieredzi. Pétitas jaunas tehnologijas palielina kognitivos riskus personalam, ka
ari noslogo atseviskas kermena dalas. Maksligais intelekts nav domats, lai aizstatu kirurgus, bet
gan, lai kalpotu ka paliglidzeklis lémumu pienemsana.

Atslégvardi: robotizacija, maksligais intelekts, kirurgija, fiziska, gariga slodze
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OPINIONS OF UNIVERSITY CURRICULUM
LEADERS ON OHS TRAINING

Introduction. Occupational injuries among young people globally are a significant public health
concern, underscoring the importance of integrating risk management, occupational health and
occupational safety (OHS) into daily decision-making processes. The autonomy of higher educa-
tion institutions is one of the reasons for the lack of OSH education.

The aim of this study is to assess the volume of OHS training in Estonian higher education sys-
tem.

Method. Based on the Delphi study principle, a two-stage e-survey was carried out among the
curriculum managers of different Estonian universities. The main topics, content and volume of
OHS training in different specialties were observed. In total 465 curriculum managers were in the
target group, to whom was sent the questionnaire.

Results. The response rate of the first stage of e-survey was 16%. From the study group only 10
respondents were agree to continue study in the 2nd phasis. First stage shows that OSH subjects
are represented only in 43% of the curriclulums managed by the respondents. The most subjects in
the field of OHS are in bachelor’s studies and the least in doctoral studies. Occupational safety, oc-
cupational health and environmental risk assessment and management subjects are mostly taught.
Disaster risks are the least taught. Second phase reviled that physiological and physical risk fac-
tors are considered the most important in all areas of education. Recommended minimum volume
of OSH training is 3 ECTS (78 hours).

Conclusions. New OHS teaching programme need to be developed in the national and EU strat-
egy plan in the nearest future.

Keywords: Delphi study, higher education curriculum, occupational safety, safety culture
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TERMINA “DROSIBAS KULTURA” TEORETISKA
ANALIZE LATVIJAS KONTEKSTA. THEORETICAL

ANALYSIS OF THE TERM “SAFETY CULTURE” IN
THE CONTEXT OF LATVIA

TERMINA “DROSIBAS KULTURA” TEORETISKA ANALIZE LATVIJAS KONTEKSTA.
THEORETICAL ANALYSIS OF THE TERM “SAFETY CULTURE” IN THE CONTEXT OF LATVIA

Dagnis Garais
Latvijas Universitate
E-pasta adrese: dagnis.garais@lu.lv;

Ievads. Latvija darba drosibas raditaji Eiropas Savieniba ir vieni no sliktakajiem, pieméram, saskana
ar Firostat datiem, Latvijai 2021. gada bija sliktakie raditaji attieciba uz letaliem nelaimes gadiju-
miem Eiropas savieniba, konkréti, 5 letali nelaimes gadijumi uz 100 000 iedzivotaju (EU vidéji 1,76).
Analizéjot Valsts darba inspekcijas datus, var secinat, ka negadijumu iemels 73% gadijumu ir ne-
drosa cilvéka riciba un 18% gadijumus iemesls saistits ar organizatoriska rakstura jautajumiem,
piem., apmaciba, uzraudziba. Dati saskana ar literatira pieejamo informaciju norada uz zemu
drosibas kultaru gan organizacijas, gan uz individu atseviski.

Merkis. Pétijuma mérkis bija pétit termina “Drosibas kultira” definéjumu tas nozimi organiza-
ciju kultaras, kadi ir jau definéti “Drosibas kultiiras” modeli un elementi tas novértésanai un
uzlabosanai, ka ari o modelu un elementu ievieSanas iespéjas Latvijas organizaciju kultiras.
Metodes. Pétijuma tika pielietota zinatniskas literattras analize par ar Dro§ibas kultaras teorétiska-
jiem aspektiem, un veikta padzilinata bibliometriska analize Baltijas valstis veiktajos pétijumos.
Rezultati. Drosibas kultira ka jédziens ir loti sarezgits. Uz to norada tas, ka pédéjos desmit gados
pasaulé stipri pieaudzis pétijumu skaits par Drosibas kultiru organizacijas, dazadas nozarés un
atseviskos produktos. Tas ir saistits ar to, ka $is raditajs ir tiesi saistits ar vélmi uzlabot drosibas
kultru un psihologisko klimatu organizacijas. Tika secinats, ka starp pétniekiem nav vienotas
izpratnes, kas tad ir Drosibas kultara un kadu lomu ta ienem organizaciju kultaras. Jaatzimé, ka
vairums pétijumos tiek noradits uz vadibas lomu un lideribu drosibas kultiras uzlabo$anai, ka ari
tas, ka atseviska individa drosibas kultaru var ietekmét ta nacionalitate, valsts, kura tas dzivo un
kads ir organizacijas vadibas stils.

Secinajumi. Latvija nav veikti pétijumi par Drosibas kultiru un tas ietekmi uz darba drosibu or-
ganizacijas, lidz ar to Sobrid trakst pamatojums par Drosibas kultaras terminologiju un izpratni,
t.sk. ,ka tas ievieSana var uzlabot organizaciju un Latvijas, ka valsts, drosibas raditajus. Lai dzilak
izprastu, ka izmainit drosibas kultiru Latvijas organizacijas, pétnieciskais darbs tiks turpinats.
Atslégvardi: drosiba, kultara, organizacija, klimats
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NELAIMES GADIJUMU IZMEKLESANAS MODELI

UN TO PIELIETOSANA SMAGAS RUPNIECIBAS
UZNEMUMOS

Ievads. Veicot darba pienakumus, darbinieki ir paklauti dazadiem darba vides riska faktoriem

un darba notiku$o nelaimes gadijumu skaits Eiropas Savienibas valstis paliek nemainigi augsts,
tehnologisko procesu uzlabosana nelauj butiski samazinat gat traumu skaitu, kas ir pretruna ar

Eiropas Komisijas stratégiskiem planiem darba drosiba jeb “nulles viziju”. Viens no veidiem, ka

samazinat nelaimes gadijumu skaitu, ir to ripiga izmeklésana.

Pétijuma meérkis. Analizét literatiru par dazadiem nelaimes gadijumu izmeklésanas modeliem un

salidzinat tos ar uznémumos pastavoso praksi nelaimes gadijumu izmeklésana. Tika veikta liter-
ataras analize, lai izprastu pastavoso zinatnisko pieeju darba nelaimes gadijumu izmeklésana, iden-
tificéjot tos dazadas kategorijas. Intervéjot tris smaga ripnieciba nodarbinatos darba aizsardzibas

specialistus, tika noskaidrots, ka nelaimes gadijuma izmeklésana notiek prakse.

Rezultati. Analizéjot literatiiru ir secinats, ka darba nelaimes gadijumu izmeklésanas modelus var

iedalit tris dazadas kategorijas: secigi, epidemiologiskie un sistémiskie. Misdienu raZo$anas pro-
cesos atbilstosakais ir sistematiskais modelis, kas sniedz iespé&ju izprast notikumu gaitu un identi-
ficét nelaimes gadijumu izraisoSos faktoru. Savukart, no intervijam izriet, ka darbinieki, kas veic

nelaimes gadijumu izmeklésanu, ne vienmeér parzina izmeklésanas gaita pielietoto metodologiju,

un tas kvalitate ir atkariga ne tikai no izvélétas metodes, bet ari no cilvékfaktora — izmeklésana

iesaistito specialistu prasmém, zind$anam un attieksmes.

Secinajumi. Rezultati liecina, ka darba nelaimes izmeklé$anas procesa cilvékfaktors spélé nozimigu

lomu, bet ari izmeklésana pielietotam metodém ir nozime, kas norada uz nepieciesamibu izstradat

sistémisku pieeju nelaimes gadijumu izmeklé$anas procesam, mazinot cilvékfaktora ietekmi un

palielinot prasmju limeni.

Atslégvardi: darba nelaimes gadijumi, darba nelaimes gadijumu izmeklésanas modeli, darba drosiba,
cilvékfaktors
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KOGNITIVIE IZAICIN/_\JUMI UN

ORGANIZATORISKA DINAMIKA PETNIEKU
LABKLAJIBAS VEICINASANAI: LITERATURAS
APSKATS

Ievads. Akadémiska vide var tikt raksturota ka strukturéta, hierarhiska sistéma, ko veido dazadi
organizacijas limeni atbilstosi pétnieka karjeras progresijas fazém. No makroergonomikas per-
spektivas ta ir ari sociotehniska sistéma, kuras elementu - iek$€jas un aréjas vides, organizaci-
jas konteksta, personala un tehnologiju — optimala mijiedarbiba ir pamata darbinieku labklajibai
un produktivitatei. Tacu arvien pieaugoSais literatiras apjoms par pétnieku mentalas veselibas
riskiem un samazinato labklajibu darba vidé liecina par iespéjamam sistémiskam nepilnibam akadémiskaja
vidé un rada nepieciesamibu meklét risinajumus pétnieku darba vides uzlabosanai.

Pétijuma merkis bija analizét literatiru saistiba ar kognitivajiem izaicinadjumiem un organiza-
torisko dinamiku, lai identificétu iespéjas pétnieku labklajibas veicinasanai.

Metodes. Literatara tika atlasita saskana ar ieprieks izveidotu meklésanas un atlases stratégiju,
izmantojot Scopus datubazi. Apskata tika ietverti pieejamie pilna teksta pétijumi ar primarajiem
datiem, kas identificéja kognitivos un/vai organizatoriskos riskus pétniecibas vide.

Rezultati. Viens no galvenajiem kognitivajiem izaicindjumiem, ar ko saskaras pétnieki, ir liela
darba slodze, ko rada dazadu pienakumu apvieno$ana (pétnieciba, lektora darbs, u.tml.) un augstas
produktivitates prasibas. Kognitivas slodzes raditos nelabvéligos efektus pastiprina neoptimala
organizatoriska dinamika, kas ietver tadus faktorus ka pétnieka darba un karjeras nenoteiktiba,
neefektivas parvaldibas prakses un nepietiekams vadibas atbalsts, konkurences veicinasanas kultara,
sociala izolacija u.c. Liela nozime ir ari nepietiekamai dzimumu lidztiesibas un ieklaujosas vides
nodros$inasanai.

Secinajumi. Pétnieku labklajibas uzlabo$anu akadémiskajas institicijas var veicinat sistémiskas,
organizacijas limena izmainas, kas vérstas uz efektivu parvaldibu, ka ari uz sadarbibu orientétas
iekséjas kultiras un pétnieka karjeras stabilitates veicinasana.
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LABKLAJIBAS VEICINASANAS PASAKUMI
SABIEDRISKA TRANSPORTA VADITAJU DARBA UN
TO IETEKME UZ UZNEMUMA ILGTSPEJU

**LABKLAJIBAS VEICINASANAS PASAKUMI SABIEDRISKA TRANSPORTA VADITAJU DARBA
UN TO IETEKME UZ UZNEMUMA ILGTSPEJU

MEASURES TO PROMOTE WELFARE IN THE WORK OF PUBLIC TRANSPORT DRIVERS AND
THEIR IMPACT ON THE SUSTAINABILITY OF THE COMPANY**

Anatolijs Roganovs, Henrijs Kalkis
Latvijas Universitate

E-pasta adrese: anatolijs.roganovs@lu.lv; henrijs.kalkis@lu.lv

Ievads. Sabiedriska sauszemes autotransporta vaditaji vadot transportlidzekli pamata paklauti er-
gonomiskiem un fiziskiem risku faktoriem (lokalais muskulu sasprindzinajums ilgstosi atrodoties
piespiedu darba poza, biezas monotonas kustibas spiezot pedales un spaidot pogas uz vadibas
panela, transportlidzekla starésana, ka ari vaditaja kabines ergonomika), fizikaliem risku faktoriem
(vaditaja kabines apgaismojums, vaditaja kabines mikroklimats, braucamas dalas apgaismojums),
ka ari psihoemocionaliem risku faktoriem (mainu darbs, garas darba stundas kustibas saraksta
ievérosana, piedaliSanas intensiva celu satiksmé, ka ari komunikacija ar agresiviem pasaZieriem
un citiem satiksme dalibniekiem). No ilgstosas sédésanas sabiedriska sauszemes autotransporta
vaditajiem var rasties muguras sapes, un dé| augstas koncentracijas limena var rasties acu nogu-
rums. Sie apstakli rada stresu vaditajiem, pasliktinot vinu labklajibu. Sabiedriska sauszemes au-
totransporta vaditajiem bieZi ir jastrada garas un neregularas stundas, ieskaitot vakarus un briv-
dienas, vini piedalas intensiva celu satiksmé, dazadiem laika apstakliem un daZreiz ar agresivu
pasazieru un citu satiksmes dalibnieku uzvedibu.

Petijuma merkis bija izstradat labklajibas veicinasanas pasakumus sabiedriska sauszemes auto-
transporta vaditajiem.

Metodes. Monografiska metode, kura ietvéra arvalstu zinatniskas literatairas un pétijumu analizi.
Rezultati. Pétijuma pieradits, ka sabiedriska sauszemes autotransporta vaditaji paklauti psihoe-
mocionalo, fizikalo, ka ari ergonomisko un fizisko risku faktoru mijiedarbibai, kura rada viniem
stress, kas ar laiku partop par nogurumu, sliktakaja gadijuma par hronisko nogurumu. Tas paslik-
tina vinu labklajibu darba, jo ilgstoss stress un nogurums, kas partop par hronisku nogurumu,
var negativi ietekmét darbinieku fizisko un mentalo veselibu, samazinat darba produktivitati un
palielinat celu satiksmes negadijumu risku. Tas var ari veicinat saslimstibu ar hroniskam slimibam,
samazinat dzives kvalitati un darbspéjas.

Secinajumi. Sabiedriska sauszemes autotransporta vaditaju labklajibas uzlabosanai nepieciesams
izstradat stratégijas labklajibas uzlabo$anai, apkopojot tos nodarbinato labklajibas uzlabosanas
politika. Batiskie pasakumi, kurus nepieciesams ietvert $aja politika - ergonomiskie uzlabojumi,
elastiga darba grafika ievie$ana, nodarbinato izglitoSana par veselibas un drosibas jautdjumiem
(t.sk. pareizo kermena mehaniku, stresa vadibu, miega higiéna u.c.), moderno tehnologiju inte-
gracija darba apstaklu uzlabosanai u.tml. Stratégiska labklajibas veicina$ana uzlabo darbinieku
veselibu un produktivitati, veicinot uznémuma ilgtspéjibu un reputaciju, kas sekmé ilgtermina
panakumus un darbinieku labklajibu.

Atslegvardi: sabiedriska transporta vaditaji, labklajibas veicinasanas pasakumi, uznémuma ilgt-
spéja.
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KOGNITIVA DARBA SLODZE
ADMINISTRATIVAJIEM DARBINIEKIEM

Ievads. Latvija $obrid notiek Cetru augstakas izglitibas iestazu - zinatnisko universitasu, reorga-
nizacijas process. Tiek samazinats eso$o fakulta$u un zinatnisko institaciju skaits, nenovérsama ir
akadémisko un it seviski atbalsta jeb administrativo darbinieku skaita konsolidacija. Sads process
rada psiho emocionalu spriedzi un izpauZzas universitasu darbinieku kognitivajas darba slodzes
pieauguma. Viens no stresa ietekmes rezultatiem ir paaugstinata miegainiba darba laika, veicot
darba pienakumus, it ipasi bistami tas ir situacijas, kad darba piendkumos ietilpst vadit automo-
bili veicot darba pienakumus vai ari parvietojoties ar auto no rita no dzivesvietas uz universitati
un vakara pretéja virziena. Savlaicigi piefikséts darbinieka paaugstinats miegainibas limenis var
novérst cela satiksmes negadijumu vai cita veida negadijumu darbiniekam veicot darba pienaku-
mus.

Pétijuma meérkis bija pétit universitates administrativa personala miegainibas limeni. Pétijuma
piedalijas 55 administrativie darbinieki ar darba stazu universitaté vairak par vienu gadu un ar
autovaditaja stazu lielaku par vienu gadu.

Tika pielietotas $adas metodes: darbinieku aptauja, balstita uz Epforta miegainibas skalas aptaujas
modificétas veidlapas, iegiito datu datorizéta apstrade.

Rezultati. Datu apstrade uzradija, ka administrativie darbinieki, ar darba stazu universitate lielaku
par 11 gadiem, ir mazak noturigaki pret iespé&ju aizmigt braucot ar automobili, neka darbinieki ar
darba stazu universitaté no viena gada lidz desmit gadiem ieskaitot.

Secinajumi. Epforta miegainibas skalas metodes pielieto$ana ir piemérota, lai noteiktu adminis-
trativa personala kognitivo darba slodzi, pétijums ir jaturpina ar metodes modificé$anu, atbilstosu
misdienu transporta un darba vides specifikai.

Atslégvardi: kognitiva darba slodze, administrativais personals, Epforta miegainibas skala.
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KRASAS DARBA VIDE UN TO IETEKME UZ
DARBINIEKA KOGNITIVAJAM SPEJAM/COLOURS

IN THE WORK ENVIRONMENT AND THEIR
EFFECTS ON THE COGNITIVE ABILITIES OF THE
EMPLOYEE

Ievads. Attistot tehnologijas un pielagojot darba vietas individuali katram darbiniekam, svarigi
pievérst uzmanibu ari darbinieka kognitivajam spé&jam. Darbinieka neuzmaniba un koncentrésanas
trakums var izraisit nelaimes gadijumu darba, ka ari negativi ietekmét razo$anas apjomus un pro-
dukcijas kvalitati. Uzmanibas esamibu, to kvalitati un koncentrésanos var ietekmét darba un atpt-
tas reZima ievérosana, zina$anu un pieredzes esamiba, darba organizésanas specifika, ka ari dizains
un krasas darba vidé. Krasas ir batiska darba sastavdala, tas batiski ietekmé darbinieku uztveri,
sajutas un pat darbibas.

Pétijuma meérkis bija pétit dazadu krasu un to tonu ietekmi uz darbinieka uzmanibu un koncen-
tréSanas spé&jam darba vidé, pamatojoties uz zinatniskas literataras analizi.

Metodes. Pétijuma pielietota monografiska metode, kuras pamata ir zinatniskas literatiras analize
par pétijuma tému. Sis pétijums koncentrégjas uz krasu ietekmi darba vidé un to, ka tas var ietek-
meét darbinieku kognitivas spéjas.

Rezultati. Pétijuma noskaidrots, kada ir krasu loma darba vidé un ka tas ietekmé darbinieku kog-
nitivas spéjas. Vairaki literataras avoti pierada, ka noteiktas krasas var uzlabot koncentrésanos,
produktivitati, radosumu vai citus darbinieku kognitivos aspektus. Pieméram, vésas krasas ve-
icina labaku koncentrésanos (Llinares et.al, 2021), savukart balta krasa veicina nomierina$anos
(Diacenko, 2022). Dazadi krasas spilgtuma limeni ietekmé darbinieku uzmanibu detalam (Guobin,
2023). Vel pétijumos minéts, ka zila krasa var veicinat koncentrésanos un produktivitati, tomeér
siltakas krasas, pieméram, sarkana un oranza, var veicinat radoSumu un inovacijas. Dazadi pétijumi
ir atklajusi pretrunigus rezultatus par krasu ietekmi uz kognitivo uzdevumu veiksanu. Dazi pétijumi
liecina, ka zila vai zala krasa noved pie labakas veiktspéjas neka sarkana, bet citi pétijumi liecina
pretéjo. Tiek apgalvots, ka sarkana krasa var ievérojami samazinat rezultatus logikas testos (Gnambs,
2020). Lidz ar to var secinat, ka krasai ir svariga loma darbinieku uztveré. Dazadas krasas var
izraisit dazadas emocijas. Turklat krasa ari ietekmé darbinieku veiktspéju kognitivajos uzdevu-
mos.

Secinajumi. Krasas darba vidé ir svarigas un tam ir batiska ietekme uz darbinieku kognitivajam
spéjam. Organizacijam jaievéro krasu psihologija, planojot un veidojot masdienu darba vidi, lai
palielinatu darbinieku potencialu un efektivitati. Turpmakajos pétijumos autori pétis, ka konkre-
tas krasu kombinacijas var ietekmét darbinieku kognitivas spéjas, pielietojot atzitus testus un
jautdjumu anketas.
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BIROJA DARBINIEKU PRODUKTIVITATES
ATKARIBA NO MIKROKLIMATA UN OGLSKABAS
GAZES LIMENA IZMAINAM DARBA VIDE -
PILOTPETIJUMS

Ievads. Daudzi pakalpojumu sniedzéji strada biroju ékas ar hermétiskam fasadém, gaisa kondi-
cioné$anas un mehaniskas ventilacijas sistémam, un dazadam elektroniskam iekartam. Pé&déja
laika, pieaug €ku apsaimniekosanas izmaksas energijas izmaksu dél un palielinas nepieciesamiba
nodrosinat atbilstosu gaisa kvalitati, neskatoties uz ekas energoefektivitates paaugstinasanu. Gaisa
kvalitate var ietekmét darbinieku pagsajatu, darba produktivitati un veselibu.

Peétijuma merKkis bija pétit darbinieku produktivitati dazados kontrolétos temperatiiras, gaisa re-
lativa mitruma, gaisa plismas atruma un CO2 limena apstaklos biroja darba videé.

Metodes. Pilotpétijuma piedalijas atveérta tipa biroja darbinieki (n=19) ar vidéjo vecumu 35.05
gadi (£11.68; 22-62 gadi). Darbinieku testéSana notika piecas dienas. Katru dienu tika mainiti
darba vides gaisa parametri un tris reizes diena darbinieki pildija tris testus: Corsi tests (Kessel et
al., 2008), Visual choise reaction tests (Deary et al., 2011), un Stroop tests (MacLeod et al., 1991;
Lamb et al., 2016). Ka produktivitates raditaji tika izmantoti dalibnieka reakcijas laiks un pareizo
atbilzu skaits katra no izmantotajiem testiem.

Rezultati. Paaugstinoties gaisa temperattrai no 20,5°C lidz 24,5°C vienkarsie kognitivie testi
uzradija dalibnieka reakcijas laika nelielu pagarinasanos. Savukart, komplicétie kognitivie testi
(t.sk. Stroop tests) uzradija lielaku pareizo atbilzu skaitu gaisa relativajam mitrumam palielinoties
no 34 lidz 49 % (p<0,05); un otradi - dalibnieka reakcijas laiks nedaudz palielinajas CO2 limenim
pieaugot no 400 lidz 800 ppm. Tacu saistiba nav ar linearu progresiju, un reakcijas laiks neturpina
nozimigi pieaugt lidz ar CO2 pieaugumu.

Secinajumi. Pétijuma iegatie rezultati liecina, ka darba vides parametru maina var ietekmét
stradajo$o darba produktivitati. To pierada veikta zinatniskas literataras analize. Tomér pilot-
pétijuma veiktas datu analizes rezultati ir attiecinami tikai uz atseviskiem pétijuma dalibniekiem.
Lai rezultati batu visparinami, nepieciesams pétijumu turpinat un veikt atkartotus mérijumus. Taja
pasa laika japaredz pétamas darba vides apstaklu preciza nodrosinasana atbilstosi pétijuma pro-
tokolam, lai rezultatus varétu uzskatit par ticamiem.
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ATPUTAS LAIKA AKTIVITASU SAISTIBA AR
DARBINIEKU LABKLAJIBU ILGTERMINA:

GADIJUMA ANALIZE

ATPUTAS LAIKA AKTIVITASU SAISTIBA AR DARBINIEKU LABKLAJIBU ILGTERMINA: GADIJUMA
ANALIZE

LEISURE TIME ACTIVITIES AT WORK AND LONG-TERM INFLUENCE ON WELLBEING: CASE
STUDY.

Ance Saulite, Henrijs Kalkis
Latvijas Universitate
E-pasta adrese: saulite.ance@inbox.lv ; henrijs.kalkis@lu.lv

Ievads. Darba likums Latvija nosaka kartibu kada darba devéjam ir janodro$ina atpatas pauzes
darba laika un kada veida ir izmantojams ikgadéjais apmaksatais atvalinajums. Jaunakie pétijumi
atklaj, ka ikgadéjais atvalinajuma ietekme uz ilgtermina labklajibu nav ilgnoturiga, lidz ar ko orga-
nizaciju psihologi, ergonomikas specialisti un darba aizsardzibas specialisti arvien vairak meklé ka
integrét kvalitativu un ilgtermina noturigu atpiatas pauzu un atpatas aktivitasu ieklausanu darba
vidé. Latvija un arl Eiropas savienibas valstis dazadas tautsaimniecibas nozarés, t.s. razo$ana,
kur ir strikti mainu grafiki stradajoSajiem ir mazak vai vispar nav iesp&ju piemeérot elastiga vai
hibrida darba modeli, ieklaut kvalitativas atputas pauzes, tadejadi veicinot ar darba slodzi saistitas
saslim$anas, stresu, abseintismu un samazinot darba sniegumu, produktivitati.

Pétijuma meérkis ir pétit atputas laika aktivitasu saistibu ar darbinieku labklajibu darba, pamato-
joties uz gadijuma izpéti.

Metodes. Pétijuma pamata ir eksperimentals novérojums par to ka isas, 15 minasu atpitas pauzes,
kuras notiek apzinata atputas ieklausana, ietekmé darbinieku koncentrésanas spéjas, noguruma
mazinasanos, visparéjo labsajutu. Pétijums norisinijas 5 nedélu garuma, pamatojoties uz atzitu
pétijuma metodologiju un pieredzi (de Bloom & Simanoja, 2018)

Rezultati un diskusija. Pétijuma piedalijas divas eksperimentalas grupas. Viena grupa ( n=51)
katru dienu veltija 15 minates pusdienas partraukuma pastaigai un otra grupa (n=46) veica apz-
inatibas un relaksacijas vingrinadjumus 15 mina$u garuma. Multilimena analize un dalibnieku
subjektivas sajutas pirms intervences, intervences laika un péc intervences liecina, ka pécpusdi-
enas pastaigas parka uzlaboja koncentrésanas spéjas un spéju relakséties no darba pienakumiem,
savukart relaksacijas vingrindjumi mazinaja saspringumu un noguruma sajitu pétamajas grupas.
Lai ari pétijums parada atgisanas no darba koncepta pieeju, islaicigu atputas pauzu ietekmi uz
darbinieku koncentrésanas spéju, noguruma sajitas mazinasanu un citam subjektivam sajatam,
var secinat, ka rezultati tomér nav noturigi un ir novérojama ari sezonalas ietekmes un citi faktori
(Sonnentag et al., 2022).

Secinajumi. Zinatniskaja literattra nav viennozimigu pétijumu par atputas laika aktivitasu ietekmi
uz darbinieku labklajibu darba, tomér butiski, ka pastav tendence: ja darbinieki darba laika at-
putas pauzes izmanto lietderigi, t.sk. relaksacijas vingrojumiem un veseligai atputai, tas batiski
uzlabo darbinieku produktivitati, samazina nogurumu, uzlabo passajatu, lidz ar to pozitivi ietekmé
labklajibu darba.
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IT SPECIALISTU L_ABI§LA_|TBU UN MENTALO
VESELIBU IETEKMEJOSO GALVENO FAKTORU
IDENTIFICESANA

IT SPECIALISTU LABKLAJIBU UN MENTALO VESELIBU IETEKMEJOSO GALVENO FAKTORU
IDENTIFICESANA

IDENTIFYING KEY FACTORS INFLUENCING THE WELL-BEING AND MENTAL HEALTH OF IT
PROFESSIONALS

Jevgenijs Viznuks
Latvijas Universitate
E-pasta adrese: jevgenijs.viznuks@gmail.com

Ievads. Informacijas Tehnologiju (IT) nozare ir dinamiska un prasiga vide. Izpratne par fakto-
riem, kas ietekmé darbinieku labklajibu un mentalo veselibu ir butiska, lai veicinatu atbalstosu
darba vidi. Izmantojot holistisku pieeju, $aja pétijuma tiek izskatits plass potencialo faktoru klasts,
kas var ietekmét darbinieku apmierinatibu ar darba vidi IT nozaré. Sie faktori ietver darba slodzi,
autonomiju, kolegialas attiecibas, organizacijas kultiru un citus batiskus aspektus un paradibas.
Nemot véra to, cik sarezgiti ir objektivi izmeérit jebkuru no $iem faktoriem, tiek izmantotas subjek-
tivas metodes, pieméram, lai novértétu darbinieku uztverto stresa limeni, apmierinatibu ar darbu
un visparéjo psihologisko labklajibu. Pétijuma uzsvars tiek likts uz izpratni par dazadu faktoru
relativo nozimi un to savstarpéjo korelaciju.

Pétijuma mérkis. Si pétijuma meérkis ir visaptverosi izpétit galvenos faktorus, to relativo nozimi
un savstarpéjo korelaciju, tadéjadi identificéjot to ietekmes limeni uz I'T jomas darbinieku labklajibu
un mentalo veselibu.

Petijuma metodes ietver kvantitativas un kvalitativas pétijumu metodes: zinatniskas lieterataras
analize, aptauja, intervijas un potenciali ari novérojumi no dazadiem IT specialistiem. Izmantojot
salidzinoSo analizi, viens no pétijuma uzdevumiem ir noteikt korelacijas starp siem faktoriem un
darbinieku apmierinatibu ar darbu.

Rezultati. Paredzamie rezultati ietver pielietojamu novértéjumu un ieteikumus darbinieku labklajibas
un mentalas veselibas uzlabo$anai IT nozaré. Izprotot galvenos faktorus, kas un ka ietekmeé labklajibu,
organizacijas varés precizak un veiksmigak veikt pasakumus $o faktoru pozitivai ietekmésanai.

Secinajumi. Organizacijam ir jacensas izprast dazadu faktoru sarezgito mijiedarbibu. Subjektivo
raditaju uzraudziba var palidzét agrini atklat riskus un negativas tendences un veikt mérktiecigas
intervences, lai mazinatu nelabvéligus rezultatus, tadéjadi veicinot atbalstosu un veseligu darba
vidi IT specialistiem.
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Pilot Study on the Interplay Between Muscle
Strength, Demographics, and Physical Function:
Early Insights and Implications for Design and Health

Keywords: Muscle strength, functional examination, dynamometry, electromyography

Objectives: This study investigates the interplay between muscle strength, electrical activity in
upper limb muscles, and demographic factors’ impact on physical function.

Methods: Analyzing 17 healthy volunteers (average age 24.2, median 22+4.254, 94% right-handed),
we examined eight muscle pairs (deltoids, biceps, brachioradialis, triceps, wrist flexors, and exten-
sors) through clinical muscle strength tests, surface electromyography (sEMG), and dynamometry,
using IBM SPSS 27 for statistical analysis.

Results: The investigation into muscle strength and electrical activity across eight pairs of mus-
cles revealed significant correlations (p < 0.001) in maximum muscle strength on both sides for
most muscle groups. A notable correlation (p < 0.05) between Body Mass Index (BMI) and muscle
strength was identified across most muscle groups, although no significant correlation was found
with the spectral mean. Age demonstrated a significant correlation (p < 0.05) with the spectral
mean in the deltoids and wrist extensors. Gender showed a significant correlation with dynamom-
etry in most cases (p < 0.05) but not with spectral mean. Given the study’s limited sample size,
these findings are considered preliminary and necessitate further research.

Conclusion: This pilot study has uncovered links between muscle strength, body composition, and
electrical activity across various muscle groups, highlighting the complicated nature of muscle
functionality. These findings emphasize the importance of ergonomic considerations and signal

the need for more comprehensive research to enhance our understanding of these relationships.
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REMOTE WORK AND WORK DEMANDS: A
LONGITUDINAL STUDY

Introduction. Discussions about the benefits and risks of remote work continue to be relevant
for both, scientists and practitioners. Research shows that due to a higher level of uncertainty,
remote work can create a perception of increased work demands (e.g., Gagné et al., 2022). Yet,
little is known about how remote work might be related to these work demands on a longer term,
as empirical data is scarce.

The aim of this study was to investigate long-term effects of remote work on the perception of
quantitative, emotional, and cognitive work demands. 389 participants (72,2% women) of various
backgrounds participated in the study (M age = 31,9, SD = 9,8).

Methods used. An online questionnaire was comprised of questions about remote working days,
quantitative, emotional and cognitive work demands (Bakker, 2014), and demographic data. Time-
span between evaluations was approx. 4 months, with 41% of participation rate on T2.

Results. Higher amount of remote working days on T1 predicted increased quantitative and cog-
nitive work demands on T2, controlling for age, gender, and T1 evaluations of corresponding work
demands. This effect was not observed for emotional work demands. Hence, the more employees
worked remotely, the more pressure of high workload volumes and cognitive tension they per-
ceived after 4 months, yet there was no increase of emotional pressure.

Conclusions. While working remotely employees should be aware of possible increase of cogni-
tive and quantitative work demands over time. Additional research is needed to evaluate possible
associated factors.

Keywords: remote work; work demands; longitudinal design.
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CHALLENGES OF HUMAN FACTORS AND
ERGONOMICS INTEGRATION IN PATIENT SAFETY

Introduction. Health is the most important thing in life, as it enables people to do everything else
they want to do. Moreover good health ensures an uninterrupted good quality of life. In 1948,
the World Health Organization defined health as “the state of complete physical, mental and so-
cial well-being and not merely the absence of disease or infirmity” (World Health Organization
[WHO], 1948 ). The timely delivery of good quality health care requires a series of actions that
decisively impacts patient outcomes (WHO, 2023) . Although a contemporary healthcare system
provides an opportunity for a better health-care service, along with the progress, the system has
become complex, involving multiple human factor ergonomics which manifest as process coordi-
nation, interaction, communication, and co-operation among stakeholders which may cause the
risk of harm to the patients. Studies in patient safety suggest that many adverse events occur due
to not paying enough attention to the human factor and ergonomics [HFE] when developing and
implementing technologies, processes, workflows, tasks, teams and socio-technical systems.

The aim of this study is to investigate the integration of HFE into patient safety management and
better understand the gaps and unexploited aspects of HFE in healthcare and patient safety.
Methods. The current study is a literature review of scientific articles about challenges in inte-
gration of HFE into patient safety management. Information was analysed and synthesized. In
research the review of the scientific literature was made to develop and propose possible solutions
for better use of HFE factors in prevention of medical errors.

Results. The results of the study show that that there are gaps and unexploited aspects of HFE in
healthcare and patient safety. During the past three decades, understanding of the significance of
HEFE has increased. In nowadays, healthcare professionals, leaders and organizations understand
the importance of the HFE as a scientific discipline that can produce knowledge to redesign health-
care systems and processes and improve patient safety and quality of care (Carayon et al., 2013)
. There have been studies conducted in Latvia on the importance of ergonomics in patient safety,
however there are only few studies on the integration of ergonomics in process management of
patient safety. Therefore, the current research focuses on the need to integrate ergonomics (hu-
man factor) into process management and process management improvement.

Conclusions. Integration of human factor ergonomics into process management and improvement
would reduce the number of adverse events related to the provision of patient healthcare, improve
the internal (emotional) and physical environment of work, and save health-care spending.
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